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Promotion des artisans et 
métiers du bâtiments

 9 Actions Artisans Messagers : 
présentation des métiers du bâtiment dans 
les collèges

 Participation aux réunions préfectorales  
d’accompagnement des professionnels et 
de relance de l’économie

 Obtention de 3 médailles de la 
Reconnaissance Artisanale pour nos 
adhérents, auprès de la Chambre de 
Métiers de Seine-Maritime

 Représentation au conseil 
d’administration du Bâtiment CFA et 
promotion de l’apprentissage

  Echanges avec la délégation 
régionale Qualibat 

 Pôle Emploi (intervention semaine du 
bâtiment)

 participation à des salons : Salon 
Habitat Déco à Rouen, Salon du 
Patrimoine au Carrousel du Louvre à Paris,

4 webinaires métiers proposés : 
Gaz vert,  Contrat de services 
logements connectés, Fixation de garde-corps dans tous les 
matériaux 

Représentations des chauffagistes en CCRG (Comité 
de Concertation Régional Gaz), électriciens en CRLE 
(Commission Régionale de Liaison EDF)

Commissions d’attributions Qualibat et Handibat
11 Réunions techniques & métiers Biofioul  27 janvier - 2 février ; 

Dépose totale 7 février, ; PAC - audits, référentiels de contrôle 
- 16 février ; Etanchéité des menuiseries 20 avril;  Maçons 17 mars ; 
Installation des panneaux photovoltaïques - 21 avril ; Isolation/
étanchéité à l’air 12 mai ; ITI + étanchéité à l’air- 10 novembre, 1er 
et 8  décembre

Délégation CAPEB 76 aux Journées de la Construction à Lille du 
21 au 22 juin 2023

 3 Réunions Document unique - 7 février, 8 mars, 22 septembre

 Atelier « Préparation de chantier »  - 4 mai

 Atelier RSE - Entreprises engagées  - 7 juillet

 Webinaires Difficultés de recrutement - 9 octobre et 12 octobre 

 Réforme des retraites - 26 octobre

 Transmission - ça se prépare - 16 novembre

 Déchets - comprendre la REP - 23 & 30 novembre

 Aides aux travaux - 12 décembre 

2 accompagnements Prud’Hommes de Rouen en bureau de Conciliation
463 accompagnements en droit du travail : contrats de travail, discipline, temps de 
travail, exécution du contrat, rupture de contrat 
325 dossiers en divers juridique
10 402  € créances recouvrées
93 dossiers contentieux clients/ recouvrements
41 accompagnements en expertise sur chantier
589 stagiaires accueillis pour 98 stages soit 9564 heures de formation
88 dossiers FAFCEA de prise en charge des formations soit 42 164 € de remboursement 
de frais de formation 
271 dossiers de qualification : PG, Handibat et RGE (Ecoartisan, Qualibat, Qualipac, 

Reno expert, ...)

 2 Réunions de Négociation Paritaire sur les 
paniers, déplacements et salaires des ouvriers 
et ETAM avec la CAPEB Normandie
 Réunions de bureau et de conseil 
d’administration des Chambres de Métiers 
et de l’Artisanat de Seine-Maritime et de 
Normandie
 Représentations U2P par mandataire CAPEB 
: CAF, CPAM, URSSAF, SSI, CDVLLP, CARSAT, 
Bâtiment CFA, …
 6 Représentations au sein de Santé BTP 
Normandie (Conseil d’administration et Bureau)
 3 réunions Groupe de Travail emploi-
recrutement-formation (Pôle Emploi, Missions 
locales, Région Normandie, …)
 Représentation à la CIBTP Nord Ouest 
 1 Réunion du conseil de défense énergétique - 
Métropole Rouen Normandie
 Représentations en conseil d’administration 
INHARI
 3 Représentations en conseil d’administration 
Mutuelle Boissière
 5 Réunions Métropole Rouen Normandie

 5 réunions CAPEB 76 Conseil 
d’administration et Bureau

 3 réunions CAPEB Normandie Conseil 
d’administration et Assemblée Générale 

 3 réunions CREFAB Conseil 
d’administration et Assemblée Générale 

 11 réunions de secrétaires généraux 
aux niveaux national et régional

 6 réunions U2P 76, U2P Normandie 
(Conseil d’administration, Bureau et AG)

 Participation aux rencontres de l’U2P à 
Paris le 28 septembre 2023

 1 réunion Commission Nationale des 
Affaires Economiques les 17 & 18 octobre 
2023

 2 Réunions présidents et secrétaires 
généraux à la CAPEB nationale en 
Commissions Nationales des Affaires 
Générales et Syndicales les 8 & 9 mars et 
27 septembre 2023

 Assemblée Générale CAPEB Nationale 
les 11 & 12 avril 2023

 2 Rencontres avec les parlementaires 
CAPEB 76 et U2P 76
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L’ARTISANAT DU BÂTIMENT : QUELQUES RÉALITÉS CHIFFRÉES

Les femmes salariées de l’artisanat du bâtiment
Source : Étude “Les entreprises de proximité au féminin” - U2P - Mars 2019

L’artisanat en France
Source : répertoire SIRENE au 1er janvier 2017, activités marchandes hors agriculture

La répartition des entreprises 
artisanales du bâtiment par tailles

Source : SIRENE au 1er janvier 2018 et estimation CAPEB/ACOSS

La répartition des entreprises du bâtiment 
de moins de 20 salariés par statuts juridiques

Source : SIRENE au 1er janvier 2018

15 %15 %
Industrie 
manufacturière, 
industries extractives 
et autres

21 %21 %
Commerce de gros et de détail, 

transports, hébergement et 
restauration

26 %26 %
 Services

38 %
Construction

La répartition des entreprises* du bâtiment 
de moins de 20 salariés par activités

Source : SIRENE au 1er janvier 2018

21 %21 %
Peinture, Vitrerie 
Revêtements

17 %17 %
Couverture Plomberie 
Chauffage

27 %27 %
Maçonnerie  
Carrelage

4 %4 %
Serrurerie Métallerie

13 %
Équipement Électrique 

et Électrodomotique

12 %12 %
Charpente Menuiserie 

Agencement

6 %6 %
Métiers et Techniques du plâtre 

et de l’Isolation

femmes sont conjointes 
collaboratrices de 

l’entreprise

des dirigeantes de l’artisanat 
du BTP ont un diplôme 
d’études supérieures.

femmes sont salariées dans 
l’artisanat du BTP, soit 11 % 

des salariés.

d’effectifs féminins  
en plus entre 
2001 et 2015

80 000

42 %

13 %

3466
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Maçonnerie Carrelage

Couverture 
Plomberie Chauffage

Charpente 
Menuiserie Agencement

Serrurerie Métallerie

Équipement Électrique 
et Électrodomotique

Métiers et Techniques du 
Plâtre et de l’isolation

Peinture Vitrerie 
Revêtements

Total Bâtiment

Personnes 
morales 

(en %)

des femmes salariées du 
bâtiment sont des ingénieurs 

et assimilés cadres

femmes sont chefs 
d’entreprise artisanale du 

bâtiment en 2017

Personnes physiques  
(y compris micro- 
entrepreneurs) (en %)

11 700

4 200

29 %

 21 % des entreprises* de moins de 
20 salariés du bâtiment sont des entreprises 
de Peinture Vitrerie Revêtements 
 * Hors micro-entreprises

 38 % des entreprises 
artisanales sont dans le secteur 
de la construction

374 977 entreprises 
de 0 salarié (66 %)

dont 151 783 
micro-entreprises 

(27 %)

167 061 entreprises 
de 1 à 9 salariés 

(30 %)

15 268 entreprises 
de 10 à 19 salariés 

(3 %)

557 306 entreprises de moins  
de 20 salariés (99 %)

8 324 entreprises  
de 20 salariés et + (1 %)

14 %
Maçonnerie 

Carrelage

39 %
Plomberie 
Chauffage 
Couverture

8 %
Peinture Vitrerie 

Revêtements 
de sol

20 %
Charpente 
Menuiserie 
Agencement

2 %
Serrurerie Métallerie

3  %
Métiers et Techniques du 
plâtre et de l’Isolation

9 %
Equipement 
Electrique et 

Electrodomotique

2 % autres professions désamiantage, taille 
de pierre

3 % Travaux publics et Paysage

 18 000
CONSEILS TÉLÉPHONIQUES

76 500
COURRIERS ET MAILS ENVOYÉS

45
NEWSLETTERS

3
CAPEB INFOS

Principales réunions d’information  (Mont Saint Aignan & Le Havre)

Les services en chiffres

Et aussi : Comité d’Entreprise (loisirs, Arbre de Noël,...), pour les adhérents et leurs salariés,
Suivi des partenariats existants : HA+PME (tarifs grand groupe - 3.7 millions d’euros de chiffre d’affaires en 2023 ; 

958 000 € déconomie soit 2300 € d’économie en moyenne par adhérent 
Partenariat comptable avec FIDUCIAL Mont Saint Aignan et Le Havre, Groupama, Maaf, Crédit Agricole, Bred,...

Un lobbying constant

2
RENCONTRES
parlementaires

67
RÉUNIONS

3
ACTIONS

SYNDICALES 
MAJEURES

1124
ADHÉRENTS

+ 2% de progression 
du nombre 
d’adhérents

1ER Syndicat patronal du bâtiment en Seine-Maritime

 12
RÉUNIONS
D’INFORMATION
Présentielles et 

webinaires

 1 538
ACCOMPAGNEMENTS 

TECHNIQUES &
JURIDIQUES

+ 25 000
demandes traitées
par mail ou téléphone

01  Service employeur 
02  Conseil juridique 
03  Conseil technique
04  Contentieux, recouvrement de créances 
05  Environnement développement durable (accès déchèterie,  certificat 

d’économie d’énergie, TVA 5.5 % ...)
06  Qualifications et marques ( PG, accompagnement dossier RGE, 

Handibat,..)
07  Conseil formation

* du nombre d’adhérents CAPEB 76

LES ADHÉRENTS DE 
LA CAPEB 76

SONT

53 % 
de - 10 salariés*

SONT

5 % 
de + 10salariés*

travaillen
t seuls

42 %  
des entreprises*

représentent
2805 
salariés*135

postes
RÉSEAUX SOCIAUX

2
SITES

40
communiqués 

de presse

7
COLLABORATEURS

12
ADMINISTRATEURS

Les services les plus sollicités

15
webinaires 
& réunions
métiers

9
actions dans 
les collèges



Les temps forts qui ont rythmé l’année 2023

CIP Patrimoine
Une session de formation CIP Patrimoine a été 
organisée à la CAPEB du Havre les 7, 8 & 9 novembre  
2023. 
Objectifs : clés d’approche de la restauration du 
patrimoine et valoriser son entreprise avec le CIP 
Patrimoine.

Groupe stagiaires formation CIP Patrimoine

Fortes actions syndicales GNR - REP - Mesure de 
la représentativité 

Journée professionnelle karting organisée 
le vendredi 13 octobre 2023. La rencontre 
annuelle des sections professionnelles de la 
CAPEB de Seine-Maritime, à laquelle plus 
de 100 artisans ont répondu présents.
Les participants ont pu visiter les stands de 
nos partenaires présents et assister à une 
réunion d’échanges.
Il a notamment été question de la 
conjoncture, des problématiques de 
vos métiers, des aides à la rénovation 
énergétique,...
Suite à la finale du karting, un cocktail a 
cloturé cette journée.

La CAPEB 76 a offert en 2023 plus de 2800 places  
du cirque MEDRANO « Mysterium » à ses adhérents 
et à leurs salariés lors des deux séances le 2 
décembre au Havre et le 9 décembre à Rouen.

ARBR
E DE N

OËL

Lancement d’une formation «Gestion de 
l’Entreprise Artisanale du Bâtiment - GEAB» 
diplomante de niveau BAC à la CAPEB du Havre. 

L’Assemblée Générale annuelle de la CAPEB 
de la Seine-Maritime s’est déroulée vendredi 
9 juin 2023 au coeur de l’Armada à Rouen, 
en présence de M. Jean-Christophe REPON, 
Président de la CAPEB Nationale.

Plus de 150 adhérents et partenaires ont 
participé à cet événement !
En séance de clôture, le thème de la 
génération Z a été exposé par M. Le Nuellec, 
directeur marketing CCA BTP.
L’assemblée générale s’est clôturée par une 
soirée prestige de « L’Amiral ».

RETROUVEZ LE RAPPORT 
D’ACTIVITÉ 
EN  VIDÉOEN  VIDÉO

Jean-Christophe REPON, Président CAPEB Nationale

Séminaire de formation de deux jours des 
administrateurs animé par Jean-Claude 
CONDOU, ancien Secrétaire Général CAPEB 
Nationale. 

N° 1198 / 15 décembre 2023

LOBBYING

MAPRIMERÉNOV’ :  
LA CAPEB POURSUIT  
SON ACTION SYNDICALE  

Après avoir publié "l’appel de la dernière chance" dans la PQR au début du mois, 

la CAPEB persiste et prépare une nouvelle action sous la forme d’une Lettre 

ouverte qui sera adressée à la Première ministre, par la CAPEB mais également par 

tous les acteurs du bâtiment qui décideraient de soutenir notre action syndicale visant à 

réformer MaPrimeRénov’ de manière plus efficiente. 

Cette Lettre ouverte a ainsi été adressée aux partenaires de la CAPEB mais 

aussi aux principales organisations professionnelles du bâtiment afin de leur 

donner l’opportunité de la co­signer. 

Elle sera adressée à Mme Borne le 18 décembre, le jour où le Président Jean­

Christophe Repon se rendra à une réunion publique sur les simplifications 

avec le député Louis Marguerite. 

Cette lettre ouverte sera proposée, en parallèle, à un quotidien national pour 

publication dans ses pages afin de lui donner le maximum de visibilité.

C’est tout l’objet de cette vidéo que de le rappeler.

SOCIAL 

 SANTÉ SÉCURITÉ : L’IRIS-ST SORT UN MÉMO,  

UNE VIDÉO ET UNE ENQUÊTE

En cette fin d’année, l’IRIS-ST sort une vidéo, un mémo et une enquête. Cette dernière 

vise à établir le prochain baromètre ARTISanté. Cette 10e édition est donc lancée 

auprès des entreprises artisanales du BTP et du paysage et ses résultats seront 

disponibles au printemps.  

Le mémo porte sur le risque incendie, risque 

qui concerne la plupart des métiers du BTP et, 

en tout état de cause, toutes les entreprises. 

Ce mémo met en évidence les situations de 

travail qui exposent à ce risque ainsi que les 

sources d’inflammation et précise les types 

d’extincteurs qu’il faut avoir à disposition 

en fonction des différentes classes de feu. 

Comme tous les mémos publiés par l’IRIS­ST, 

celui­ci valorise les bonnes pratiques à adopter 

et fait un focus particulier sur l’utilisation des 

bouteilles de gaz. 

Le mémo est disponible ici ainsi que sur 

le site de l’IRIS.

Enfin, s’agissant de la vidéo, elle porte sur les 

chutes de hauteur, la principale cause de 

mortalité dans le secteur du BTP.

Les artisans du BTP se trouvent, en effet, 

souvent dans des situations comportant 

des risques de chutes de hauteur tels que 

l’utilisation d’un marchepied, le travail sur des 

toitures, les charpentes, etc. 

Les chutes de hauteur sont un risque à 

prendre sérieusement en considération et 

pour en limiter les conséquences, il faut agir 

en amont sur l’organisation du chantier, les 

équipements, etc. 

MÉTIERS 

 LES ACTUALITÉS DES MÉTIERS DE LA MAÇONNERIE ET DU CARRELAGE

Thierry Toffoli a réuni les conseillers professionnels des Métiers de la Maçonnerie et du Carrelage le 8 décembre. 

Il s’agissait de faire un tour des actualités 

et notamment celles relevant du champ 

formation : la rénovation des diplômes de la 

filière, le CQP Chapiste, la formation rocaille.

Le Président des Métiers Maçonnerie & 

Carrelage et ses conseillers ont également 

travaillé à la préparation des Journées 

Professionnelles de la Construction de 

Bordeaux, faisant un point sur les exposants, 

sur l’organisation des journées et sur la 

construction du programme. 

Un état des lieux des partenariats intéressant 

la profession a également été fait puis ce 

sont les dossiers santé/sécurité qui ont été 

examinés avec, en particulier, le déroulement 

de l’étude sur les conditions de travail des 

dallagistes. 
Au titre des questions liées à la maçonnerie, 

un retour a été fait sur la première réunion 

visant à la révision du NF DTU sur les enduits.  

Il a été question des groupes de travail de 

l’AQC (l’un sur le drainage périmétrique et 

l’autre sur les balcons), du 

guide sur les aciers avec l’AFCAB, 

du groupe de travail de la FFTB sur la 

résistance mécanique des maçonneries, mais 

aussi de l’assainissement non collectif et du 

dossier patrimoine. 

Au registre des dossiers "carrelage", un point a 

été fait sur les règles professionnelles en sols 

extérieurs, les douches zéro ressaut, le groupe 

de travail sur la traçabilité, et enfin les travaux 

normatifs.


