
SANTÉ/SÉCURITÉ AU TRAVAIL
QUELS SONT VOS BESOINS ?

OCTOBRE 2023
ENQUÊTE 

CAPEB

LES GRANDES TENDANCES

  LE DOCUMENT UNIQUE SORT DU LOT ET S’INSTALLE DANS VOTRE QUOTIDIEN 

Le Document Unique d'Évaluation des Risques (DUER) a pour objectif d’identifier les risques auxquels sont soumis les travailleurs de 
votre entreprise dans le but de mettre en œuvre des mesures de prévention pertinentes et efficaces... 

LE DOCUMENT UNIQUE ¡ OUTIL INDISPENSABLE POUR PRÉSERVER ET ASSURER LA SÉCURITÉ DE VOS SALARIÉS.

Il s’avère être mieux connu et de plus en plus utilisé comme un outil opérationnel par le chef d’entreprise.

QUELS SONT VOS BESOINS ?

ô
Besoin ponctuel 

sur une thématique 
précise

ö
Ponctuellement lors de 

situation grave (accident de 
travail, arrêt de chantier)

õ
Périodiquement pour 
m'aider à installer une 
démarche plus durable

ù
Périodiquement 

par envoi de veille 
réglementaire 

ú
Périodiquement par 
envoi de documents 
pratiques (affiches)

85%
des répondants se sentent concernés 

par les sujets de prévention.

55%
des répondants contactent prioritairement l'OPPBTP, 

les services prévention santé au travail (36%) et les organisations 
professionnelles (51%) pour les sujets de prévention.

  LES ENJEUX DE SANTÉ/SÉCURITÉ AU TRAVAIL VOUS INTÉRESSENT

QUELLES SONT VOS DIFFICULTÉS ?

MANQUE DE TEMPS (55%)
= Devoir concilier toutes ces 

obligations de chef d’entreprise 
est de plus en plus difficile dans le 

contexte actuel 

COMPLEXITÉ DES DÉMARCHES 
ADMINISTRATIVES (46%)

= Formulaires (document unique, plan 
particulier de sécurité et de protection de 

la santé (PPSPS), permis feu)

COMPLEXITÉ DE LA 
RÈGLEMENTATION (52%)

= Compréhension et mise en application 
des règles (amiante, produits chimiques…)

QUELS OUTILS UTILISEZ VOUS ?

MODES OPÉRATOIRES (30%)

¡ Des fiches Solution Chantier et Entreprise

¡ Un parcours Je rédige mes modes opératoires

¡ Un outil en ligne Mode opératoires

¡ Un atelier Mode opératoires

AIDES FINANCIÈRES (54%)

¡ AMELI, CARSAT

ex : TMS Pro + Action et TOP BTP

KITS DE COMMUNICATION (46%)

¡ Mémos d’IRIST approche métier par métier + site web 

¡ Kits OPPBTP (TMS, risques routiers…)

429 ENTREPRISES ARTISANALES ONT RÉPONDU À L'ÉTUDE ANNUELLE OPPBTP/CNATP/
CAPEB/IRIS-ST

https://www.iris-st.org/medias/8/RAPPORT-Etude-les-besoins-des-TPE-en-matiere-de-sante-securite-au-travail-docx.pdf


POUR EN SAVOIR +   
VOUS AVEZ UNE QUESTION ?
CONTACTEZ VOTRE CAPEB !>>

ZOOM SUR LES RISQUES PAR MÉTIERS 

SUIVANT VOTRE ACTIVITÉ, VOUS IDENTIFIEZ DES RISQUES PROFESSIONNELS DIFFÉRENTS.

  MAÇONNERIE

∑ 

Chutes de hauteur

∏
Contraintes physiques

π
Conditions climatiques

  MENUISERIE

∑ 

Machines et outils

∏
Chutes de hauteur

π
Conditions climatiques

  CARRELAGE

∑ 

Contraintes physiques

∏
Bruits et poussières

π
Machines et outils

  CHARPENTE

∑ 

Contraintes physiques

∏
Chutes de hauteur

π
Machines et outils

  ÉLECTRICIEN

∑ 

Électricité

∏
Chutes de hauteur

π
Risques routiers

  COUVERTURE

∑ 

Chutes de hauteur

∏
Conditions climatiques

π
Contraintes physiques

∑ 

Contraintes physiques

  PLÂTRE ET ISOLATION

∏
Chutes de hauteur

π
Poussières

  PEINTURE ET REVÊTEMENT

∑ 

Chutes de hauteurs

∏
Contraintes physiques

π
Poussières

  PAYSAGE

∑ 

Contraintes physiques

∏
Chutes de hauteur

et conditions climatiques

π
Engins de chantier

  PLOMBERIE CHAUFFAGE

∑ 

Contraintes physiques

∏
Chutes de hauteur

π
Risques routiers

  SERRURERIE MÉTALLERIE

∑ 

Chutes de hauteur

∏
Machines et outils

π
Contraintes physiques

  TRAVAUX PUBLICS

∑ 

Engins de chantier

∏
Chutes de hauteur 

et contraintes physiques

π
Vibrations

>>

https://www.capeb.fr/
https://www.capeb.fr/actualites/les-artisans-du-batiment-totalement-sensibilises-a-la-prevention-des-risques-professionnels
https://www.capeb.fr/service/boite-a-outils-prevention

