
FÉVRIER 2023 DÉCLARATION D’ACCIDENT DU TRAVAIL
POSSIBILITÉ D’ÉMETTRE DES RÉSERVES EN LIGNE
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COMMENT FAIRE ?

POUR ÉCARTER LA PRÉSOMPTION DE QUALIFICATION 
D’ACCIDENT DU TRAVAIL, IL FAUT PROUVER QUE LE 
FAIT ACCIDENTEL EST SANS LIEN AVEC LE TRAVAIL.

En cas de doute sur les circonstances de l’accident,  
L’EMPLOYEUR DOIT ÉMETTRE DES RÉSERVES dans 
UN DÉLAI MAXIMAL DE 10 JOURS FRANCS à compter 
de l’établissement de la déclaration d’accident du 
travail.

➊   �Rédiger les réserves sur un courrier 
adressé en LRAR à la CPAM (lieu de domicile  
du salarié) et mentionner ce courrier  
sur la déclaration d’accident du travail

➋   �Ajouter des réserves aux déclarations 
d’accident du travail en ligne dans les  
10 jours francs après la réalisation  
de la DAT concernée sur le site  
www.net-entreprises.fr

    �
La simple mention de “réserves“ sur la déclaration 
d’accident du travail ne donnera pas lieu à investigation 
auprès de l’employeur et n’imposera ni instruction 
spécifique ni respect du principe du contradictoire.

QUELLES CONSÉQUENCES ?

LES RÉSERVES SERONT TRANSMISES DIRECTEMENT À LA CPAM DU SALARIÉ 
POUR TRAITEMENT.

EN PRÉSENCE DE RÉSERVES MOTIVÉES, la CPAM doit engager des investigations 
sur les circonstances de l’accident :

➊   �La CPAM doit adresser à l’entreprise et au salarié un questionnaire 
portant sur les circonstances ou la cause de l’accident. 

➋   �L’employeur aura l’occasion d’apporter des précisions  
sur l’accident, de produire des témoignages ou d’informer 
 la CPAM d’éventuels antécédents médicaux du salarié.

   �
En l’absence d’envoi du questionnaire, la décision de reconnaissance du 
caractère professionnel de l’accident n’est pas opposable à l’entreprise.

  >>POUR EN SAVOIR +

LA DÉCLARATION PEUT ÊTRE FAITE

	➜ �Soit par tout moyen conférant une date certaine  
à sa réception au moyen d’un imprimé Cerfa. 
Pour rappel, le 4ème volet est conservé par l’employeur.

	➜ �Soit en ligne sur le site www.net-entreprises.fr

LES RÉSERVES DOIVENT ÊTRE MOTIVÉES ET NE PEUVENT DONC PORTER 
QUE SUR LES CIRCONSTANCES DE TEMPS ET DE LIEU DE L’ACCIDENT OU SUR 
L’EXISTENCE D’UNE CAUSE TOTALEMENT ÉTRANGÈRE AU TRAVAIL.

EXEMPLES

	■ L’absence de fait accidentel.

	■ L’absence de relation entre l’accident et le travail.

	■ L’absence de lésion corporelle.

	■ �L’absence de relation entre l’accident et les lésions, notamment 
à travers l’existence d’un état pathologique préexistant.

	■ L’absence de témoin.

TOUT ACCIDENT SURVENANT PENDANT ET SUR LE LIEU DE TRAVAIL 
EST PRÉSUMÉ “ACCIDENT DU TRAVAIL“

	■ �L’employeur doit donc déclarer tous les accidents qui lui sont  
présentés sans se faire juge du caractère professionnel de l’accident.

   �
Cette déclaration doit être faite auprès de la CPAM dont relève la victime dans les 
48 heures (non compris les dimanches et jours fériés).


