Impacts des crises successives sur les entreprises
artisanales du Batiment en Auvergne-Rhone-Alpes

AVRIL 2022 - ENQUETE FLASH

Etude réalisée par la CAPEB Auvergne-Rhéne-Alpes 1
en collaboration avec les CAPEB Départementales ’

(Antisamnat du Oitiment



UNE ETUDE

Enquéte Impacts Crises - CAPEB Auvergne-Rhone-Alpes
Avril 2022




QUELLES SONT LES DIFFICULTES QUE VOUS
RENCONTREZ ACTUELLEMENT ?

Augmentation du prix des matériaux
Hausse du prix du carburant

Augmentation des délais de livraison

Difficultés d'approvisionnement

Pénurie de matériaux

Retard dans les délais de livraison

Pénurie de main d'ceuvre

Hausse du prix de I'énergie (gaz, électricité)

Rupture de stock des matériaux utilisés

Evolution des conditions de commandes chez les
fournisseurs

Particuliers qui renoncent a faire des travaux

Ralentissement de l'activité

Arrét de chantier

Vol de matériaux sur chantier et/ou en entreprise

Vol de carburant dans votre
entreprise/chantier/véhicules

Cyberattaques

Autres
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Laugmentation du prix des matériaux

hausse du prix du carburant
Les Cyberattaques

Les vols

Abandon des travaux par les particuliers

Evolution des conditions fournisseurs

Dans la liste des matériaux les plus touchés par les pénuries et

augmentations de prix ressortent particulierement :

- UAcier et autres métaux : Aluminium, Cuivre, Laiton, Inox.

- Le Bois et les produits dérivés : menuiseries, parquets,
panneaux, OSB, bois de charpente, lamellé/collé, etc. Sans
distinction d’essence ou de localisation.

- Les matériaux d’isolation

- Laferraille

- Les consommables : visserie, quincaillerie, silicone, joint, etc.

- Lestuiles et tous les matériaux de couverture et zinguerie

- Les matériaux de platrerie : plaques et armatures métalliques

- Lapeinture

- Le carrelage et la faience

- Les matériaux construction (béton, briques, armatures, fer,
ciment, etc.)

- Les matériaux avec composant électronique/électrique
(disjoncteurs, tableaux, clim, volets roulants, photovoltaique,
etc.)

- Lamenuiserie (alu, PVC)

- Le PVC (hors menuiserie)

- L’équipement chauffage (chaudieres / PAC / etc.)

- Les sanitaires / |la robinetterie

Tous les matériaux sont impactés !
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QUELLES SOLUTIONS METTEZ-VOUS EN
PLACE POUR FAIRE FACE A CES
PENURIES ?

Diminuer le délai de validité des Devis T

Essayer de stocker des matériaux T o

Négocier avec les
fournisseurs/distributeurs

- T 45%

Allonger les délais de réalisation des
chantiers

[ 39%
Aménager des plannings de chantiers T 33%

Autre(s) W 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

D’autres pratiques ont été choisies par les entreprises :

Se tourner vers des producteurs locaux

Diminuer |'activité et réduire le personnel

Mettre en place de conditions de revalorisation des devis

Répercuter directement les hausses sur les prix de vente

Négocier avec les clients les augmentations de prix et les délais de démarrage des chantiers

Commander sur Internet a prix fort
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AVEZ-VOUS SUBI DES VARIATIONS
DE PRIX ENTRE LE DEVIS SIGNE ET

LA FACTURE ETABLIE ?

13% 18%

18%

seulement des entreprises
ont répercuté cette hausse.

36% pour les entreprises
de plus de 20 salariés

8% des entreprises
de 1 a 5 salariés

70%

des entreprises ont subi
des variations de prix entre
le devis signé et la facture.
Ces variations sont a la
source de la perte de
marge rencontrée par les
entreprises.

58% pour les entreprises
sans salariés

AVEZ-VOUS REPERCUTE CETTE
HAUSSE ?
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LA HAUSSE DU PRIX DU
CARBURANT MET-ELLE VOTRE
ENTREPRISE EN DIFFICULTE ?

16%

49%

Enon Moui Mnonréponse

AVEZ-VOUS MIS EN PLACE
DES MESURES POUR PALLIER
A L'AUGMENTATION DU PRIX

DU CARBURANT ?

16%

Enon Moui Mnonréponse
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QUELLES SONT LES CONSEQUENCES POUR
VOUS, VOTRE ENTREPRISE, VOTRE
ACTIVITE ?

8 5 O/ des entreprises constatent une perte de
0 marge (78% des entreprises sans salariés)

Perte de rentabilité des chantiers 6 5 (y
(45% des entreprises sans salariés) 0

Au-dela de la santé financiére des entreprises qui est influencée par I'environnement économique,

I’état de santé du dirigeant est également impacté. 52% des chefs d’entreprise déclarent avoir leur

moral affecté par les conditions de travail actuelles et 1 sur 2 constate une perte de confiance en

I'avenir.

La encore les critéres de taille ont leur importance :

- Si 50% des artisans seuls ont une perte de confiance en I'avenir, ils sont 18% des entreprises de
plus de 20 salariés,

- Si56% des entreprises de 5 a 11 salariés ont leur moral impacté, elles sont 27% des entreprises
de plus de 20 salariés.

Pour 30% des entreprises les difficultés de trésorerie sont une conséquence des tensions sur les
Marchés des entreprises (38% pour les entreprises de 11 a 20 salariés).
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COMBIEN DE TEMPS PENSEZ-VOUS QUE VOTRE
ENTREPRISE PUISSE FAIRE FACE A CES
DIFFICULTES ?

5% 3%

7%
16%

17%

31%

21%

o des entreprises ne pourront pas faire face aux
3 1 /0 difficultés engendrées par le contexte

économique et géopolitique au-dela d’un an.

45% des entreprises de plus de 20 salariés pourront tenir 2 ans et
plus, mais seulement 18% des entreprises sans salariés et 17%
des entreprises entre 1 et 5 salariés.
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